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寿司・創作料理店
千葉県

「寿司・創作料理店の新規顧客獲得」

採用人材：
首都圏在住のマーケティング会社経営人材を採用。

寿司・創作料理店。常連のお客様が多い反面、観光客や新規顧客の獲得に苦戦していた
ため、ＳＮＳやＨＰを活用したマーケティング戦略の立案、現状の改善点などアドバイ
スをして頂き、集客力アップに向けて伴走支援して頂ける方を募集。
首都圏在住で飲食店の集客、顧客開拓の実績が多数ある、マーケティング会社経営のフ
リーランスの方を採用。広告代理店での勤務経験もあり、宣伝、広告、広報、販促、な
ど集客に関するお仕事を得意とされている人材です。集客のフックとなるコンセプトや
フック商品の開発の提案をいただき、SNS、広告、GoogleMAPやホームページなどを
活用した、広告サポートを進めているところです。

【事例】

飲食店併設温浴施設
和歌山県

「温浴施設の食事処で、魅力あるメニューの開発」

採用人材：
出張料理を手掛けながら、多様な業態の料理監修や飲食店経営の指導に活躍される人材
を採用。

和歌山県北部の食事処を併設している日帰り天然温泉施設。新規来店客を増やすために
も、食事処での魅力のある飲食メニューが必要だと感じ、メニュー開発のサポートをい
ただける人材を募集。
飲食事業の、店舗開発、業態開発、商品開発、原価管理、経営指導などの業務をされて
いるフリーランスの人材を採用。料理長やオーナーシェフとしてのご経験もあり、現場
と経営の両方からアドバイスをいただけました。まずは、既存のメニューをすべて確認
いただき、アドバイスをいただきながら調整をし、より魅力的なメニューの開発提案を
いただいています。

【事例】

集客力
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新メニュー
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「老舗和食店の受付業務のIT化」

採用人材：
ＩＴ企業にお勤めで、副業でもＩＴ設定業務代行などをされている人材を採用。

店舗の受付業務は、電話での予約対応や管理、会計業務など工数が多く、担当している
社員の負荷が大きいため業務の効率化を目指し人材を募集。
IT企業でお勤めの人材を採用。本業では裁量労働制の勤務とのことで時間の調整をして
業務を担当いただきました。煩雑だった予約受付業務はLINE予約を取り入れ、対応作
業の簡素化が図れたうえ、キャンペーンとの併用もできるようになり販促にもつながっ
ています。また、会計業務は会計ソフトfreeeの導入をサポートいただき会計業務の負
担も軽減できました。業務を進めるうえでは信頼関係を構築することを第一に考え、毎
月1回1泊2日で打合せにも来ていただき、対面でもコミュニケーションをとり業務を進
めてもらっています。

老舗和食店
熊本県

業務改善
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【事例】


